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Bogotd D.C., 03 de agosto de 2023

Seflores

ITECO CONSULTORES SAS BIC

Atn. Dr. Jorge Luis Monterrosa Sierra

Director De Interventoria Contrato 933 de 2022
La Ciudad.

Referencia | “Prestar los servicios para la verificacién y validacién de los requisitos para
la asignacién del beneficio a las empresas que vinculen laboralmente
poblacion vulnerable en el marco del programa empleo incluyente para el
cierre de brechas de poblacién de dificil empleabilidad, de conformidad
con lo establecido en el decreto distrital 399 de 2022”.

Asunto ITECO-CORP-0011-2023 POSIBLE INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES CTO 926 DE 2022
Area Representante legal

Estimados sefiores,

De la manera mds atenta por medio del presente escrito, la Corporacidn para la
Investigacion, el Desarrollo Sostenible y la Promocion Social (“Corprogreso”) remite
respuesta a la solicitud de posible incumplimiento de las obligaciones contrato 926 de 2022
recibida el dia 25 de julio 2023, conforme las particularidades descritas en cada una de las
circunstancias puntuales alli plasmadas.

Lo anterior, no sin antes manifestar de manera contundente que rechazamos cualquier tipo
de afirmacién realizada por la interventoria tendiente a imputar algun presunto
incumplimiento en cabeza de la entidad que represento y por el contrario, reafirmando la
voluntad que siempre ha tenido la Corporacién en el cumplimiento de las obligaciones
acordadas y en brindar ayuda adicional de desarrollos de la plataforma que han sido
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solicitadas por la entidad, pero que no son de obligatorio cumplimiento segun las

condiciones contractuales inicialmente pactadas.

De conformidad con lo anterior, pareciese que se pretenden tomar las mejoras adicionales
gue de buena voluntad y sin ninguna obligacién ha brindado Corprogreso en el desarrollo
de la plataforma, para con base en ello generar presuntos incumplimientos, circunstancia
improcedente, conforme lo establece el numeral 6 de la cldusula 6.1 de manera literal que
no se pueden cambiar las condiciones iniciales del contrato, ni siquiera por el propio comité
técnico al disponer:

“6) Presentar recomendaciones que no signifique la modificacion o alteracion de las
condiciones iniciales del contrato.”

Conforme lo anterior, es claro que los presuntos incumplimientos solo se pueden reputar
de las condiciones inicialmente pactadas en el contrato y bajo ningln supuesto puede la
interventoria iniciar incumplimientos sobre mejoras que de buena voluntad se han
implementado por solicitudes expresas del contratante y con el fin de prestar una ayuda
adicional, sin cobrar ningun valor adicional por las mismas.

En cuanto a las incidencias presentadas estas se han atendido con prontitud y la casuistica
presentada esta dentro de los margenes normales de un desarrollo tecnoldgico complejo.

Habiendo realizado las claridades pertinentes, procedemos ahora a responder de manera
puntual cada afirmacién de presunto incumplimiento realizado:

1. PLATAFORMA TECNOLOGICA SICOR:

1.1. Postulacidn sin grupo poblacional

Mediante correos de colaboradores de la SDDE, con fechas 13/07/2023 y 18/07/2023 se reportaron
5y 3 postulaciones respectivamente. Estas no estaban relacionadas junto con los grupos poblacionales a
los cuales pertenecian.

Esta deficiencia del servicio se incluyd dentro del plan de trabajo en el item # 12, pese a ello, el
problema se ha vuelto a presentar. Es claro el incumplimiento de Corprogreso frente a la fecha de
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solucidn estimada, que vencid el 17 de mayo de 2023.

RESPUESTA: Con relacidn al item #12 registrado en el plan de trabajo de mejoras en el
aplicativo, este fue reportado como incidencia por parte de SDDE el dia 28 de abril, el caso
correspondia a la empresa GROU & CO SAS Empleado ID117 el cual fue atendido el mismo
dia, escalando al equipo de soporte técnico (programadores), como se puede evidenciar en
el reporte de postulacion el grupo poblacional para este ID es "Mujeres".

Razén Estado Fecha |ID Prime | Segun | Prime | Segun | Grupo
Social empleado registr | emple | r do r do poblaci
o ado nomb | nombr | apelli | apelli | onall
emple re e do do
ado emple | emple | emple | emple
ado ado ado ado
GROU & | Finalizado 30/05/ | 117 LUISA | FERNA | TAFU | RAMI | Mujer
CO SAS por tiempo 2023 NDA R REZ es

Para los 8 casos puntuales reportados con fecha 13/07/2023 y 18/07/2023, frente a las
3.211 transacciones registradas solo el 0.249% presentan esta incidencia, las cuales fueron
atendidas de manera inmediata a través del equipo de soporte técnico (programadores);
este porcentaje se encuentra dentro del nivel dptimo de rango de prioridad de incidente
definidos en los Acuerdos de Niveles de Servicio ANS.

1.2. Alerta Plataforma

EI 07 de julio de 2023, Corprogreso en reunion extraordinaria programada por ellos, nos informan de
una alerta en la plataforma, la cual imposibilita la generacion de informes. Dentro de la misma quedd
como compromiso informarnos cuales eran los motivos de la alerta (diagnéstico) y también se
comprometen con suministrar un plan de choque para dar solucion.

Pese a la urgencia manifestada y los compromisos adquiridos el 13 de julio de /2023, Corprogreso envia
correo informando que aun no tiene el diagndstico y que tampoco el plan de choque.

Asi las cosas, frente a la omision de Corprogreso, existen grabes indicios de un eventual
incumplimiento en las obligaciones y compromisos contractuales.
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RESPUESTA: Para el caso de la alerta generada el dia 07 de julio 2023, tal como se informd
en el espacio mencionado, esta alerta se presentd con el fin de poner en conocimiento a las
partes, Secretaria distrital de Desarrollo Econdmico y la firma interventora, de las
incidencias en el aplicativo relacionadas con el despliegue en ambiente de produccion de
dos ajustes solicitados por secretaria distrital de desarrollo econdmico los cuales

corresponden a "Estado en devolucién"y "Habilitacion de campos de digitacion". (Mejora)

Una vez elevada la alerta, se procedié con seguimiento y monitoreo a la plataforma a través
del equipo de soporte técnico (programadores), con el fin de emitir un diagnédstico de la
posible situacion que se percibié el dia 07 de julio, como resultado se evidencia que la alerta
correspondidé a una falsa alarma, esto teniendo en cuenta que lo percibido no volvié a
observarse. Adicional a esto, cabe anotar que para el siguiente dia habil dichas incidencias
gue se creyo estaban presentdndose no se volvieron a observar.

Ahora bien, el dia 13 de julio teniendo en cuenta que no se encontré ninguna evidencia de
error o falla en la plataforma, no era posible emitir un diagnosticé de lo que parecié fue una
falsa alarma.

Pese a lo anterior es preciso resaltar, que los nuevos ajustes que se han venido solicitando y
gue de manera voluntaria ha tratado de implementar CORPROGRESO con base en solicitudes
del Distrito, y en este caso en particular como una sugerencia de mejora de parte de
CORPROGRESO, ello no puede de ninguna manera constituir un presunto incumplimiento, pues
es claro que los requerimientos iniciales con los cuales se adjudicé el contrato de cumplen a
cabalidad, por ello si el objetivo de las mejoras que de manera adicional, voluntaria y de buena
fe se tratan de implementar por parte de la corporacion, van a ser evaluadas y calificadas como
posible incumplimiento, es claro que no podemos seguir ofreciendo esa ayuda adicional y de
ahora en adelante nos enfocamos estrictamente en lo que quedd estipulado en el anexo técnico
del contrato.

Anexo 1.2. Alerta plataforma

1.3. Postulacion sin valor de beneficio

Actualmente la Interventoria estd rechazando postulaciones toda vez que dentro de la Plataforma
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SICOR, no es posible visualizar el valor del beneficio para las postulaciones.

El 29 de junio de 2023, la Interventoria, informa a Corprogreso, que después de generar un reporte
desde la plataforma SICOR, encontramos 22 registros de postulacion sin el valor del beneficio,
solicitdndoles hacer la revision de estos casos y hacer las correcciones correspondientes.

El dia 04 de julio de 2023, nos informa Corprogreso que 6 postulaciones ya estdn corregidas, a lo
que la interventoria responde el 04 de julio de 2023, indicdndole que son 26 postulaciones, que
aparecieron 4 mds, y aclardndole que no son solo 6. Ademds de las inconsistencias se les solicité
explicar técnicamente, si las correcciones se hicieron en produccion o se hizo de manera que no se
vuelva a presentar.

La precedente inconsistencia, se configura como un indicio serio de eventual incumplimiento
contractual.

RESPUESTA: Para los 26 casos puntuales reportados con fecha 29/06/2023 y 04/07/2023,
frente a las 3.211 transacciones registradas solo el 0.809% presentan esta incidencia, las
cuales fueron atendidas de manera inmediata a través del equipo de soporte técnico
(programadores); Cabe anotar que este porcentaje de incidentes es normal en los
desarrollos de cualquier aplicativo y se encuentra dentro del nivel éptimo de rango de
prioridad de incidente definidos en los Acuerdos de Niveles de Servicio ANS.

1.4. Despliegues no exitosos:

A continuacion, se relacionan inconsistencias producto de ajustes que no fueron
efectivos:

1.4.1. Habilitacion de campos de digitacion

EI05 de julio de 2023, Corprogreso solicita a la Interventoria la revision del ajuste "Habilitacion de campos
del formulario registro y postulacion a los usuarios validadores para correccion de digitacion" en
ambiente de pruebas. Al respecto ese mismo dia la Interventoria les recomendé no realizar despliegues
mientras se estdn ejecutando otras pruebas.

El 06 de julio de 2023, se realizaron las pruebas solicitadas, confirmando la interventoria que el
ajuste no funciond.
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El 11 de julio de 2023, Corprogreso informa que han corregido las fallas presentadas y solicita

nuevamente a la Interventoria hacer pruebas, las cuales fueron realizadas el 12 de julio de 2023
durante la visita técnica ya programada.

Durante esta visita técnica se realizaron las pruebas solicitadas en compafiia del lider de verificacion
y validacion de Corprogreso, comprobdndose que no funciond el despliegue.

RESPUESTA:

Teniendo en cuenta que esta mejora corresponde a una modificacidon del desarrollo
contractualmente pactado inicialmente con la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico, la misma corresponde a una mejora que se estd realizando con la buena
voluntad de colaborar con la administracién, pero bajo ningln supuesto puede constituir
un incumplimiento, pues no se trata de una obligaciéon contractual sino es una actividad
adicional que la corporacion ha tratado de implementar segun las solicitudes de la
administracion.

Partiendo de dicho supuesto en el cual las mejoras son aportes extra de parte del
contratista que no esta obligado a asumir, si se pretende establecer circunstancias de
incumplimiento tomando como base los ofrecimientos adicionales, no podriamos
continuar con dichos desarrollos pues no pueden tomar nuestra buena voluntad para
declararnos un incumplimiento.

En este particular caso, la modificacidén voluntaria que se ha tratado de implementar
conlleva un alto riesgo, ya que comprende cambiar las condiciones ya definidas para cada
uno de los campos de los formularios de registro empresa y postulacion empleado, asi
como los permisos y condiciones para el usuario validador. Adicional a esto, la modificacion
impacta la informacidn de las transacciones registrada en la base de datos.

Pese a lo anterior es preciso resaltar, que los nuevos ajustes que se han venido solicitando y
gue de manera voluntaria ha tratado de implementar CORPROGRESO con base en solicitudes
del Distrito, y en este caso en particular como una sugerencia de mejora de parte de
CORPROGRESO, ello no puede de ninguna manera constituir un presunto incumplimiento, pues
es claro que los requerimientos iniciales con los cuales se adjudicé el contrato de cumplen a
cabalidad, por ello si el objetivo de las mejoras que de manera adicional, voluntaria y de buena
fe se tratan de implementar por parte de la corporacion, van a ser evaluadas y calificadas como
posible incumplimiento, es claro que no podemos seguir ofreciendo esa ayuda adicional y de
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ahora en adelante nos enfocamos estrictamente en lo que quedd estipulado en el anexo técnico

del contrato.

1.4.2. Ajuste de Indicadores

El 26 de mayo de 2023, se envia a Corprogreso un comunicado que contiene el andlisis de las cifras
de los indicadores, conforme son visualizados en la plataforma SICOR en ambiente de produccion. Alli se
realizaron varias observaciones y se solicito realizar ajustes a los cdlculos.

Como resultado del requerimiento, el 22/05/2023 se incluyeron ajustes al Plan de Trabajo de la
Plataforma y fijaron como fecha de entrega el 20 de junio de 2023. Pese a tener el compromiso una
fecha de cumplimiento,el 05 de julio de 2023, la Interventoria les informa que el mddulo de indicadores
sigue sin corregir.

RESPUESTA: Una vez definida la estructura del médulo de indicadores, de manera conjunta
con la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico y la firma interventora, el mismo fue
certificado por la firma interventora el dia 14 de febrero 2023 donde se sefiala “se evidencia
que la plataforma tecnoldgica estd conforme y hace constar que cuenta con las
funcionalidades minimas sefialadas por la SDDE en el anexo técnico del Contrato 926 de
2022”7,

Pasados tres meses de su correcto funcionamiento, se presentd una incidencia que dada la
complejidad del sistema generd un desfase en los calculos de los indicadores, los cuales
estdn siendo ajustados conforme serdn descritos en el plan de trabajo.

Anexo 1.4.2. Ajuste de Indicadores.pdf

1.4.3. Mddulo de asignacion de recursos

Se hace solicitud a Corprogreso de ajustar los cdlculos respecto a la asignacidn de recursos, toda vez
que la visualizacion no muestra los valores correctos. El 29 de junio de 2023, Corprogreso incluyen
estos ajustes al Plan de Trabajo de la Plataforma SICOR 'y establece como fecha de entrega el 04 de
julio de 2023, aclarando que ésta es la ultima fecha estimada por Corprogreso, por cuanto la ha
modificado de manera reiterada frente a su inobservancia.
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EI 09 de julio de 2023, conforme a la fecha estimada de entrega, la Interventoria encuentra que aun

persisteel error en las cifras.

RESPUESTA: El desarrollo inicialmente acordado responde a los lineamientos dados por las
partes; en donde se establecid que cada estado responde a unas condiciones y a su vez
estos generan cdlculos y resultados en el médulo de asignacion, y este fue certificado por
la firma interventora el dia 14 de febrero 2023 donde se sefiala “se evidencia que la
plataforma tecnoldgica estd conforme y hace constar que cuenta con las funcionalidades
minimas sefialadas por la SDDE en el anexo técnico del Contrato 926 de 2022”.

Pasados tres meses de su correcto funcionamiento, se presenté una incidencia qué dada la
complejidad del sistema, generd un desfase en los calculos de los indicadores, los cuales
estdn siendo ajustados y seran descritos en el plan de trabajo.

15. Fallas en Reportes

El 28 de junio de 2023, reportamos problemas en la plataforma, lo que impide a la Interventoria generar
reportes. Corprogreso el 28 de junio de 2023, informa que estaba haciendo las respectivas revisiones
y no encuentran novedad al respecto, el mismo dia la Interventoria informa a Corprogreso el tiempo
que durd la falla de la plataforma y adjuntd las evidencias de la demora en la generacion de reportes.
Igualmente, se les reitera que se vuelve a presentar la falla en la plataforma. En la misma fecha la
SDDE, informa que tampoco le fue posible generar reportes.

Esta deficiencia en los reportes es actual, con el agravante que ni Interventoria ni la SDDE pueden

generaractualmente reportes.
Corprogreso envia diariamente 4 reportes asi:

i) Empresas usuarios creados;
i) Postulaciones incompletas,
iii) Registro de empresasy

iv) Registro de postulaciones.

—_ = = =

RESPUESTA: El pasado 02 de febrero 2023 con la puesta en marcha de la plataforma
tecnoldgica, se implementé el mdédulo de reportes. Este mdédulo permite la generacion de

reportes con informacion de:
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i) Empresas usuarios creados;
i) Postulaciones incompletas,
i) Registro de empresasy

iv) Registro de postulaciones

—_~ o~ o~ o~

Este mdédulo funciono de manera ininterrumpida desde esa fecha, hasta el pasado 5 de julio,
cuando se presento lentitud en los tiempos de generacion del reporte. Sin embargo, si bien
demoraba la generacién del reporte (iv) registro de postulaciones, el reporte era posible
descargarlo sin ningun inconveniente.

El pasado 23 de julio fue realizado un ajuste para mejorar los tiempos de generacion de los
reportes, con lo que se puede acceder a generar reportes en un menor tiempo.
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Anexo 1.5. Fallas en Reportes
Anexo 1.5. Fallas en Reportes]

1.6. Pruebas de funcionalidad de la Plataforma

EI 29 junio de 2023, durante la visita técnica que realizo la Interventoria, no fue posible realizar las pruebas
de funcionalidad de la plataforma, debido a fallas en la misma. Por este motivo, la visita tuvo que ser
finalizada y no se pudieron completar las actividades que generalmente se llevan a cabo;
imposibilitando asi la actividadde la interventoria en cuanto al compromiso contractual con la
SDDE.

RESPUESTA: Corprogreso con el fin de fortalecer su equipo de trabajo, incorporo al
proyecto un nuevo programador que ingreso el dia 15 de junio 2023, quien estaria a cargo
de atender las visitas técnicas de interventoria. Sin embargo, para la fecha de la visita, el
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programador llevaba muy poco tiempo de entendimiento del desarrollo, lo que dificulto la

entrega de informacion en el espacio de visita técnica; por esta razén y con el fin de culminar
en debida forma la visita programada, se acordd ese mismo dia con la interventoria técnica
un espacio con el anterior programador para poder resolver los temas; este espacio se
realizé el mismo dia 29 de junio a las 5:00 p.m. de manera virtual a través de la plataforma
Microsoft Teams, razén por la cual no existe ningun fundamento para calificar esta situacion
como un posible incumplimiento.

Anexo 1.6. Pruebas de funcionalidad de la Plataforma 1
Anexo 1.6. Pruebas de funcionalidad de la Plataforma

1.7. Despliegue nuevo flujo 01 de julio de 2023

El dia 23 de junio de 2023 se aprueban los ajustes a los Acuerdos de Niveles de Servicio, con fecha
de implementacion del 01 de julio de 2023. Por tal motivo Corprogreso informa que habilitard un
ambiente de pruebas durante los dias 01, 02 y 03 de julio, para que la Interventoria realice las
revisiones respectivas a losajustes que implican los cambios en los ANS.

Debido a esto, la Interventoria contacta a Corprogreso el dia 30 de junio de manera telefonica para
coordinartodo lo respectivo a esta jornada de revision. Pero no fue posible la comunicacion.

El dia 01 de julio, de nuevo se intentd contactar a la Coordinadora de Proyecto de Corprogreso para
conocer la hora en que se podian iniciar las pruebas, y no se recibio respuesta. Por esta razon la
Interventoria toma la decision de no realizar las pruebas ante la falta de informacion.

El 01 de julio de 2023, Corprogreso envia comunicado via correo electrénico informando que no es
posiblefinalizar el desarrollo del nuevo flujo en los tiempos planteados inicialmente.

EI 07 de julio 2023, Corprogreso envia plan de trabajo para implementacion de nuevo flujo, con nuevas
fechas de entrega. La Interventoria el 09 de julio de 2023 solicita al contratista modificar algunas
fechas ya que no concuerdan algunos tiempos.

Pese a las explicaciones dadas por Corprogreso frente a los compromisos adquiridos ante el Comité,
esto es, en suministrar la solucion a mds tardar el 30 de junio de 2023 y vencida la fecha, hoy se incurre
en un eventual incumplimiento contractual.
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RESPUESTA: Corprogreso con el fin de apoyar y mejorar los procesos en la plataforma para las

empresas, propone el ajuste del flujo operativo del proceso de verificacion y validacion. Ahora
bien, por el alto riesgo que representa el nuevo flujo teniendo en cuenta el alto numero de
transacciones registradas en el aplicativo a la fecha, se toma la decisién de trabajar el nuevo
flujo en un ambiente de prueba y poder continuar con la operaciéon dando cumplimiento a los
tiempos establecidos en los Acuerdos de Niveles de Servicio; asi mismo, se acuerdan nuevos
tiempos para la integracion del nuevo flujo operativo que permitan mitigar los riesgos sin
afectar la operacion con el flujo inicialmente acordado. Este plan de trabajo para
implementacion del nuevo flujo fue presentado a la firma interventora el 07 de julio y ajustado
de acuerdo con las recomendaciones el 09 de julio.

Pese a lo anterior es preciso resaltar, que los nuevos ajustes que se han venido solicitando y
gue de manera voluntaria ha tratado de implementar Corprogreso con base en solicitudes del
Distrito, no pueden de ninguna manera constituir un presunto incumplimiento, pues es claro
que los requerimientos iniciales con los cuales se adjudicé el contrato de cumplen a cabalidad,
por ello si el objetivo de las mejoras que de manera adicional, voluntaria y de buena fe se tratan
de implementar por parte de la corporacion, van a ser evaluadas y calificadas como posible
incumplimiento, es claro que no podemos seguir ofreciendo esa ayuda adicional y de ahora en
adelante nos enfocamos estrictamente en lo que quedd estipulado en el anexo técnico del
contrato.

Anexo 1.7. Despliegue nuevo flujo 01 de julio de 2023
Anexo 2 Plan de trabajo Flujo operativo 2

2. REQUERIMIENTOS NO ATENDIDOS

La interventoria mediante carta del 5 de mayo de 2023, ya se habia pronunciado, requiriendo a
Corprogreso y llamdndole la atencidn de sus obligaciones en el siguiente sentido:

“En cumplimiento con lo previsto en el contrato de la referencia, suscrito entre la Secretaria Distrital
de Desarrollo Econémico y la Corporacion para la investigacion, el desarrollo sostenible y la
promocion social (Corprogreso), me permito reiterar la solicitud realizada por la presente
interventoria desde el pasado 30 de marzo del presente, relacionada con la presentacion de los
informes y formatos del asunto.
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Tal como se expuso y se socializé en reunion de interventoria el pasado 28 de abril, para la

presentacion, entrega, verificacion y validacion de la informacion solicitada es indispensable que esta
informacion esté dispuesta en los médulos de reporte de la plataforma formulada y automatizada
(hipervinculada), que permita validar la formulacion y los resultados directamente con la
informacidn de los registros de la aplicacion, en tiempo real y que la estadistica sea coherente con
la presentada y contenida en la plataforma.

La informacion tal y como se encuentra actualmente dispuesta en los mddulos de reporte no
corresponde en tiempo real a la gestionada por la plataforma, depende de un proceso manual
de actualizacion, que adicionalmente estd expuesta a errores de manipulacion, digitacion, o
interpretacion por fuera del proceso propio de la aplicacion que debe ser eliminado. De otra parte,
esta informacion no estd disponible para descarga temporal mediante un registro de archivo
Excel.

El seguimiento al cumplimiento de las diferentes actividades de verificacion y validacion se realiza
entre otros, a través de la entrega quincenal por parte de Corprogreso del informe detallado del
proceso y de cada una de las transacciones realizadas, contemplando transacciones exitosas y
aquellas donde la transaccidn o el soporte documental fueron devueltos, rechazados o caracterizados
como glosados o no conformes.

Se debe disponer de los resultados semanales de la eficiencia del proceso de verificacion y validacion
a través de “la totalidad” de los indicadores de registro de empresas (3), postulaciones (3) y
subsanaciones (7), adicionalmente en formato de archivo que permita su descarga, para verificacion y
archivo. Estos indicadores como estd establecido se deben generar de forma automadtica y con corte
al ultimo dia hdbil de cada semana(viernes). De acuerdo, con lo anterior, persisten a la fecha
pendientes los reportes semanales para los dias 21y 28 de abril del presente afio. De igual forma los
informes detallados con los formatos quincenales con cortea 5y 20 de abril del presente. La totalidad
de la informacidn pendiente debe entregarse, en las condiciones establecidas con anterioridad a mds
tardar el dia 6 de mayo del presente.

Se debe tener en cuenta el proximo corte el dia 5 de mayo, para la entrega con calidad y oportunidad
de los formatos y el informe detallado correspondiente; asi como también el reporte semanal de
indicadores”.

RESPUESTA: Tal como se establece en el documento Anexo técnico verificacidn y validacidon
de requisitos apartado 4.6 Informe de resultados, La empresa contratista entregard un
informe detallado del proceso y de cada una de las transacciones realizadas, este ejercicio
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de andlisis de la informaciéon contempla las transacciones exitosas y aquellas donde la

transaccion o el soporte documental fueron devueltos, rechazados o caracterizados como
glosados o no conformes. Estos informes se realizan de manera quincenal o cuando la firma
interventora del contrato y/o la SDDE lo estime. El Comité Técnico definird los formatos en
los que se deberd presentar este informe detallado.

El pasado 14 de marzo en sesién de comité técnico de verificacion establecié y aprobé el
formato en el cual debe hacerse envio de los informes de resultados, el cual no contempla
aspectos o caracteristicas tales como indicadores, hipervinculos o demas, por ello se estan
solicitando requerimientos que no se encuentran pactados y que Corprogreso no se
encuentra en la obligacién de cumplir, lo cual difiere de la buena fe y voluntad que la
corporacién ha querido colaborar pero que se escapa de la esfera de un incumplimiento
contractual. Igualmente, indicamos que a la fecha se ha realizado envio de todos los
informes de resultados correspondientes.

Estos informes fueron enviados en su momento al director de interventoria Dr. Carlos Julio
Villanueva, asi como los correspondientes a los meses de mayo, junio y julio a la
interventoria técnica.

Anexo 2a. Requerimientos No Atendidos Acta comité técnico sesidon 2_14Mar23
Anexo 2b. Requerimientos No Atendidos 1
Anexo 2c. Requerimientos No Atendidos 2
Anexo 2d. Requerimientos No Atendidos 3
Anexo 2e. Requerimientos No Atendidos 4

% %k %k %k %k

Ahora bien, una vez contestadas cada una de las inquietudes de la interventoria o las
circunstancias de posible incumplimiento que fueron plasmadas en el comunicado que se
responde por medio del presente escrito, resulta pertinente reafirmar circunstancias
particulares que si han impactado de manera efectiva la ejecucion del contrato y que
claramente evidencian un desequilibrio econémico del mismo.

En primer lugar, resulta fundamental reiterar que frente a las cifras de empresas
beneficiadas inicialmente proyectadas y sobre los cuales se calculd la estructura financiera

Co rprogreso Calle 532 22-57 - Teléfonos (0571) 2111889 — 8050265

Nit 830021593-7 corprogreso@gmail.com
WWW.COIrpProgreso.org
Bogotd - Colombia



mailto:corprogreso@gmail.com
http://www.corprogreso.org/

2=+ CORPROGRESO
J DESARROLLO SOCIAL SOSTENIBLE

del proyecto, conforme fue debidamente plasmado en el estudio de mercado, los estudios

previos, el propio pliego de condiciones y la propuesta econdmica presentada, no se estan
cumpliendo ni si quiera a una cifra cercanay ello hace inviable la ejecucién del contrato.

En este sentido, resulta importante resaltar que ademas del hecho de que la entidad fue la
encargada de la estructuracion del proyecto y de implementar tanto el estudio de mercado
con el fin de calcular la cantidad de empresas que se postularian al proyecto, también se
arrogod la obligacion de conseguir las empresas a postular en la etapa inicial del mismo,
comprometiéndose a realizar la tarea comercial con el fin de difundir la convocatoria y
entregar las empresas al contratista para ser procesadas, como se desprende de la
literalidad de los estudios previos y de todos los demas instrumentos contractuales,
obligacion primigenia de la cual depende la debida ejecucion de las demas obligaciones del
contratista.

Es este orden, es claro que la obligacién de conseguir el nUmero de empresas que la misma
entidad se propuso como meta es de la propia Secretaria de Desarrollo Econdmico, tal como
lo establece el propio contrato, los pliegos y estudios previos, por ello, resulta fundamental
el cumplimiento de esa primera etapa por parte de la Secretaria para viabilizar
correctamente el resto de las etapas en cabeza del contratista y viabilizar el cumplimiento
de las demas obligaciones que de alli se desprenden.

Como se puede observar en el formato de la propuesta econémica y segun las propias
proyecciones derivadas del estudio de mercado realizado por la propia entidad, se
establecieron montos especificos de empresas a atender evidenciandose una meta total de
22.500 asignaciones de beneficio, monto que claramente resulta fundamental al considerar
gue se trata de una estructura financiera que funciona por la cantidad de tramites
ejecutados dadas las eficiencias que se pueden lograr por tratarse de una estructura
financiera pensada en un modelo de economia de escala, donde los costos fijos son altos y
se pueden asumir dadas las cantidades proyectadas, pero que al momento de que dicha
variable se desploma, claramente el impacto en la estructura de costos es significativa,
resultando financieramente inviable el proyecto, conforme la forma de pago vigente
actualmente, teniéndose que financiar costos fijos altos por parte del contratista.

En este sentido, es claro que dadas las particularidades propias de la ejecucién contractual,
en particular, del desfase que se ha evidenciado entre el nimero total de beneficios a
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entregar frente al niumero real que se ha presentado durante los meses de ejecucién

transcurrida, muestra y resulta innegable que la gestion realizada por los comerciales
asignados para dicha tarea no ha sido la esperada, por ello nos sorprende que se hable de
presunto incumplimiento, sin primero solucionar el grave problema primigenio que soporta
el contrato.

En relacién con dicha situacion, resulta pertinente referirnos a la excepcién de contrato no
cumplido como fundamento de cualquier acuerdo bilateral.

- Excepcion de contrato no cumplido.

La figura de la “excepcion de contrato no cumplido” se encuentra prevista en el articulo 1609
del C. C,, en los siguientes términos, veamos:

“En los contratos bilaterales ninguno de los contratantes estd en mora dejando de cumplir
lo pactado, mientras el otro no lo cumpla por su parte, o no se allane a cumplirlo en la forma
y tiempo debidos”.

En este orden, resulta diafano que las proyecciones inicialmente dispuestas en la estructura
financiera del contrato no se cumplen, con desfases significativos que impactan de manera
directa el equilibrio econdmico del contrato, por lo tanto, solicitamos se realicen los ajustes
contractuales pertinentes para corregir estos desfases, y viabilizar el proyecto, pese a que
son evidentes y sustanciales los inconvenientes presentados.

En virtud de las situaciones antes descritas, solicitamos a la interventoria sean tratados lo
antes posible los problemas estructurales, sustanciales y de fondo que presenta el contrato
gue nos ocupa, debido a que de ello depende el éxito del proyecto y la posibilidad de su
culminacién, de lo contrario, es claro que Corprogreso no puede seguir financiando unos
costos fijos significativamente altos, sin tener el flujo de caja respectivo para poder asumir
los compromisos adquiridos con base en cifras calculadas por la propia administracién que
se encuentran claramente desfasadas y que configuran sin lugar a dudas un desequilibrio
econdmico del contrato.

Cabe recordar que desde CORPROGRESO se ha garantizado y continuara garantizando todos
los recursos humanos, técnicos y financieros para llevar a feliz término el proyecto. Para
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esto, presentamos como anexo al presente comunicado un Plan de Trabajo que dard

alcance a los ajustes y mejoras que aporten al avance del proyecto.

Sin otro particular, agradecemos de antemano la atencién a la presente.

Atentamente,

Modsgtids—

William Bossuet Garzon Santos
Representante Legal CORPROGRESO
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